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الملخص التنفيذي للدراسة
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مقدمة:
                   انطلاقًــا مــن أهميــة الأوقــاف فــي مجتمعاتنــا الإســامية عمومًــا؛ والمجتمــع الســعودي خصوصًــا؛ جــاء مــروع 
ــرة؛ مــن أجــل  ــول المبتك ــم الحل ــر وتقدي ــة فــي الأوقــاف بهــدف التطوي ــة فــي المنطقــة الشرقي ــات الأهلي دراســة واقــع الجمعي

ــة فــي الأوقــاف،  ــات الأهلي ــكل مــن: واقــع الجمعي ــة فــي الأوقــاف؛ فستُســتعرض الملامــح العامــة ل ــات الأهلي تمكــن الجمعي

ــات والإشــكاليات التــي تواجههــا، وأخــرًا أهــم الفــرص المتاحــة لهــا.  ــرز التحدي واحتياجاتهــا، وأب

تهدف هذه الدراســة إلى: 

              التعــرف إلــى واقــع أوقــاف الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة بمــا

              يخــدم تطويرهــا. 

              بيــان أبــرز الفــرص والتحديــات التــي تواجــه أوقــاف الجمعيــات الأهليــة. 

              تحديــد أهــم الخدمــات التــي تحتــاج إليهــا أوقــاف الجمعيــات الأهليــة.

              تصنيــف الجمعيــات الأهليــة حســب واقعهــا فــي قطــاع الأوقــاف.

              المســاهمة فــي تقديــم الحلــول المبتكــرة التــي تلبــي احتياجــات الجمعيــات

              الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة فــي الأوقــاف.

              المســاهمة فــي نمذجــة تجربــة تطويــر الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة

              الشرقيــة  فــي الأوقــاف.
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الفئــة  الوصفــي والتحليلــي، لوصــف واقــع  المنهجــن  اســتخدام  إلــى  الدراســة  لهــذه  المنهجــي  اســتند الإطــار                     
المســتهدفة )الجمعيــات الأهليــة بالمنطقــة الشرقيــة( فــي قطــاع الأوقــاف وتقييــم احتياجاتهــا. وقــد اســتخدمت الدراســة أداة 

الاســتبانة فــي المنهــج الوصفــي؛ وأداة ورش العمــل فــي المنهــج التحليلــي. 

                    فــي المنهــج الوصفــي، شــملت عينــة الدراســة )107( جمعيــة أهليــة بالمنطقــة الشرقيــة فــي المملكــة العربيــة 

الســعودية. توزعــت جغرافيًــا علــى مــدن المنطقــة الشرقيــة.    

فــي المنهــج التحليلــي، نُفــذت أربــع ورش عمــل، ثــاث منهــا كانــت حضوريــة؛ إضافــة إلــى ورشــة عمــل واحــدة فقــط عــر الإنترنــت 

)أون لايــن( شــاركت فيهــا 47 جمعيــة أهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة، التــي تمــزت بتنوعهــا مــن حيــث تغطيتهــا الجغرافيــة 

ــطة. ــات والأنش ــي الخدم ــا ف ــى تنوعه ــة إل ــة، إضاف ــة الشرقي ــات المنطق ــدن ومحافظ لم

ــرز النتائــج التفصيليــة ضمــن كل محــور مــن  عُرضــت وحُللــت نتائــج الدراســة ضمــن ثمانيــة محــاور أساســية، وفيمــا يلــي إشــارة لأب

المحــاور:
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أولًًا: وصف واقع الجمعيات الأهلية في
 مجال الأوقاف بالمنطقة الشرقية

  أشــارت نتائــج الدراســة بشــقيها: )الوصفــي والتحليلــي( إلــى وجــود مجموعــة مــن الســمات والخصائــص العامــة لواقــع أوقــاف 

الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة، وأهــم هــذه الســمات:

1- لا توجد معرفة كافية عن قطاع الأوقاف في جمعيات المنطقة الشرقية.

2- هنــاك ضعــف عــام بدرجــة الوعــي المجتمعــي بأهميــة دور الأوقــاف للجمعيــات الأهليــة؛ لكــنّ الجمعيــات الأهليــة تشــهد حــدوث 

تغــرات إيجابيــة علــى صعيــد امتــاك الأوقــاف، فلوحــظ ارتفــاع نســبة الإدراك والوعــي عنــد شرائــح المجتمــع إضافــةً إلــى المســؤولين 

عــن الجمعيــات الأهليــة. 

3- مــن الملحــوظ أن عــدد الجمعيــات الأهليــة المالكــة للأوقــاف فــي المنطقــة الشرقيــة قليــل، بــرف النظــر عــن نوعيــة الوقــف 

إذا مــا قورنــت المنطقــة الشرقيّــة مــع مناطــق أخــرى فــي المملكــة، اســتنادًا إلــى أنّ ثلثــي جمعيــات المنطقــة الشرقيــة؛ أي بنســبة 

ــا أيضًــا غــر محــددة النــوع.  ــا، بينمــا يوجــد )32.7%( منهــا تمتلــك أوقافً )67.3%( لا تمتلــك أوقافً

4- غالبيــة الجمعيــات المالكــة للأوقــاف فــي المنطقــة الشرقيــة تصــف واقــع وحجــم امتلاكهــا للأوقــاف، بأنــه: ذات مســتوى يــراوح 
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مــا بــن الممتــاز والجيــد. 

ــى  ــاج إل ــة أو متعــرة، وتحت ــة معطل ــة فــي المنطقــة الشرقي ــات الأهلي ــل الجمعي ــة الأوقــاف القديمــة المملوكــة مــن قب 5- غالبي

ــك؛ ــة لذل ــا. ونتيج ــتثمارها، وتفعيله ــا، واس ــادة تأهيله ــا، وإع ــة لتطويره ــوات عملي ــود وخط جه

6- تبــذل الجمعيــات فــي المنطقــة الشرقيــة جهــودًا ومســاعي واضحــة وكبــرة إلــى امتــاك أوقــاف جديــدة، مــع وجــود عــدد محــدود 

جــدًا مــن الجمعيــات التــي لا تســعى إلــى امتــاك أوقــاف جديــدة، ويعــود عــدم رغبــة هــذه الجمعيــات فــي امتــاك أوقــاف جديــدة 

لأســباب عــدّة، أهمهــا: )عــدم وجــود ميزانيــة مخصصــة للأوقــاف، صعوبــة إنشــاء وتأســيس الأوقــاف، صعوبــة إدارة الأوقــاف(. 

7- غيــاب التمــز والابتــكار؛ فغالبيــة أوقــاف الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة ذات نمــط متكــرر وأفــكار متشــابهة، بعيــدة عــن 

التنــوع؛ وذلــك نتيجــة الصعوبــات التــي تواجههــا الجمعيــات الأهليــة فــي إيجــاد الأوقــاف النوعيــة الممــزة، فغالبيــة الجمعيــات التــي 

تمتلــك أوقافًــا -تركــز علــى امتــاك أنــواع معينــة مــن الأوقــاف- التــي تنحــر -غالبًــا- فــي الشــكل العقــاري، مثــل: )المبانــي الســكنية، 

والمبانــي التجاريــة، والأراضــي الوقفيــة(.  وبنــاءً عليــه، مــن الــروري أن تبــدأ الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة بالســعي إلــى 

امتــاك أنــواع جديــدة مــن الأوقــاف. 
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8- عامــةً، تمتلــك غالبيــة الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة القــدرة والكفــاءة علــى إدارة واســتثمار أوقافهــا وتنميتهــا، 

ــة الجمعيــات المالكــة للأوقــاف فــي المنطقــة الشرقيــة إدارة جمعياتهــا للأوقــاف التــي تمتلكهــا، بأنهــا ذات مســتوى  فتصــف أكثري

ــاز ولجيــد. يــراوح بــن الممت

9- هنــاك ضعــف عــام بخــرة موظفــي الجمعيــات الأهليــة فــي قطــاع الأوقــاف؛ ويمكــن التغلــب علــى هــذا الضعــف مــن خــال توفــر 

التدريــب والتأهيــل الــازم للموظفــن والعاملــن فــي أوقــاف الجمعيــات، كتنظيــم الــدورات التدريبيــة، والمحــاضرات التثقيفيــة التــي 

تهــدف لتنميــة مهاراتهــم، واســتكمال جوانــب المعرفــة والخــرة لديهــم، فيمــا يخــص إدارة الأوقــاف.

ــرع للأوقــاف، فهــي تصــف  ــة للت ــى أنهــا جاذب ــة تنظــر لجمعياتهــا عل ــات المالكــة للأوقــاف فــي المنطقــة الشرقي ــة الجمعي 10- أكثري

الجمعيــات:

11- أهــم مصــادر الدعــم التــي تحصــل عليهــا أوقــاف الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة تتمثــل فــي: تبرعــات أفــراد المجتمــع 

بأنهــا قــادرة علــى التســويق وجلــب المتبرعــن والداعمــن لامتــاك وقــف جديــد بدرجــة تــراوح مــا بــن المتوســطة إلــى 
الكبــر ة جــدًا. 
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لأوقــاف الجمعيــات، والهبــات مــن رجــال أو ســيدات الأعمــال، والهبــات مــن الجهــات الحكوميــة، المانحــة، والخاصــة، وأخــرًا القــروض مــن 

البنــوك أو الجهــات الخيريــة، والحكوميــة.  

12- تساهم إيرادات أوقاف الجمعيات الأهلية في المنطقة الشرقية بدرجة جيدة جدًا في:

 تنفيــذ برامــج ومشــاريع الجمعيــة الرئيســة، فقــد أشــارت )74.2 %( مــن الجمعيــات التــي تمتلــك أوقافًــا إلــى أن إيــرادات الأوقــاف 

ــة. ــة الرئيس ــاريع الجمعي ــج ومش ــذ برام ــي تنفي ــاهم ف تس

مصاريــف إدارة وصيانــة الأوقــاف، فقــد أشــارت )74.3 %( مــن الجمعيــات التــي تمتلــك أوقافًــا إلــى أن إيــرادات الأوقــاف تســاهم فــي 

مصاريــف إدارة وصيانــة الأوقــاف.

المصاريــف الإداريــة والتشــغيلية العامــة للجمعيــة، فقــد أشــارت )74.3 %( مــن الجمعيــات التــي تمتلــك أوقافًــا إلــى أن إيــرادات 

الأوقــاف تســاهم فــي المصاريــف الإداريــة والتشــغيلية العامــة للجمعيــة.

الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة تواجــه العديــد مــن التحديــات فــي مجــال الأوقــاف، وسيشــار لاحقًا إلــى أهم هــذه التحديات 

فــي المحــور الرابع. 
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                   أشــار التقريــر الوصفــي لوجــود مجموعــة مــن الاحتياجــات للجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة فــي قطــاع الأوقــاف؛ 
وهــي علــى الترتيب: 

1- التوعيــة الإعلاميــة للمجتمــع بأثــر الوقــف فــي تنميــة المجتمــع، وبمــا يحفــز أفــراد المجتمــع بالمشــاركة فــي دعم أوقــاف الجمعيات 

الأهلية. 

2- تبني وسائل تسويقية تهدف لجذب المزيد من التبرعات المالية والعينية للجمعيات.

3- استثمار مال الوقف في أوجه مضمونة ومدرة للأرباح.

4- إجراء دراسات الجدوى الاقتصادية للمشاريع الوقفية.

5- مساعدة الجمعيات الأهلية في تطوير وابتكار منتجات وقفية جديدة.

6- استقطاب الكفاءات البشرية المتخصصة بإدارة الأوقاف.

7- توفر جهات حاضنة ومسرعة للأوقاف )الحاضنات والمسرعات(.

8- توعية أعضاء الجمعية العمومية ومجالس الإدارة بأهمية وجود أوقاف للجمعية. 

ثانيًا: احتياجات الجمعيات الأهلية
في مجال الأوقاف بالمنطقة الشرقية
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9- تطبيق أنظمة الحوكمة في المشروعات الوقفية. 

10- توفير خارطة حرارية للأوقاف في المنطقة الشرقية. 

11- توثيق أوقاف الجمعيات الأهلية من خلال الجهات المختصة المكلفة بذلك

                   وعلــى صعيــد أولويــة الاحتيــاج، أشــارت النتائــج إلــى أن الاحتياجــات التاليــة –علــى الترتيب-كانــت لهــا الأولويــة بدرجــة تــراوح 

ــدة،  ــر وابتــكار منتجــات وقفيــة جدي مــا بــن )أولويــة عاليــة جــدًا، وأولويــة عاليــة(؛ هــي مســاعدة الجمعيــات الأهليــة فــي تطوي

ثــم تحديــد أفضــل مجــالات الاســتثمار فــي قطــاع الأوقــاف، فتبنــي وســائل تســويقية تهــدف لجــذب المزيــد مــن التبرعــات الماليــة 

والعينيــة للجمعيــات. 
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ثالثًــا: الجمعيــات الأهليــة فــي مجــال الأوقــاف فــي 
المنطقــة الشرقيــة؛ نقاط القوة مقابــل نقاط الضعف

      أهــم النتائــج التــي جــاء بهــا التقريــر التحليلــي، ولــم تكــن موجــودة فــي التقريــر الوصفــي؛ هــي نقــاط القــوة ونقــاط الضعــف الموجودة 

لــدى جمعيــات الشرقيــة فــي قطــاع الأوقــاف؛ التــي تتمثل بمــا يلي: 

تتمتــع الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة بمجموعــة مــن نقــاط القــوة التــي ســاهمت فــي تطــور الجمعيــات فــي قطــاع 

الأوقــاف؛ مثــل: 
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بالمقابــل؛ هنــاك بعــض نقــاط الضعــف لــدى جمعيــات الشرقيــة فــي قطــاع الأوقــاف؛ التــي شــكلت عائقًــا أمــام هــذه الجمعيــات فــي 

مجــال الأوقــاف، مثــل:
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ــا: التحديــات التــي تواجــه الجمعيــات الأهليــة فــي  رابعً
مجــال الأوقــاف فــي المنطقــة الشرقيــة 

  أبــرز التحديــات التــي تواجــه الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة فــي الأوقــاف؛ حســبما أشــارت لهــا نتائــج الدراســة فــي شــقيها؛ 
الوصفــي والتحليلــي كانــت: 

1- نقص أو ضعف الكفاءات البشرية المتخصصة المدربة والمؤهلة.

2- ضعف إقبال الجمعيات على الاستثمار بالأوقاف خوفًا من التعثر والفشل.

3- ضعف الاهتمام بالأساليب الحديثة في إدارة الأوقاف واستثمارها وتسويقها.

4- عدم تضمين موضوع أوقاف الجمعيات الأهلية بشكل كافِ وشرح وافِ في النظام الأساسي للجمعيات الأهلية.

5- ضعف اللوائح والإرشادات المنظمة للعمل الوقفي في الجمعيات الأهلية. 

6- قلة الجهات المانحة )الداعمة( للجمعيات الأهلية في مجال الأوقاف.

7- ضعف الإمكانات المادية وعدم توفر الموارد المالية يشكلان عائقًا في تحقيق أهداف الوقف وتنفيذ المشاريع الاستثمارية.

8- عدم وجود آليات واضحة لتوظيف الوقف في التنمية الاقتصادية، والاجتماعية والصحية وغيرها.

9- صعوبة استثمار مال الوقف في أوجه استثمار مضمونة ومدرة للأرباح.
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10- عدم وجود أنظمة واضحة لدى الجهات الحكومية المعنية والمحاكم وكتابات العدل فيما يخص الوقف.

11- عدم وجود نموذج مثالي للجمعيات الأهلية يصلح ليكون مثالًًا للمقارنة المرجعية.

12- ضعف قناعة واهتمام أعضاء الجمعية العمومية/ مجالس إدارة الجمعيات الأهلية بأهمية امتلاك جمعياتهم للأوقاف.

                   أبــرز الفــرص التــي أشــارت نتائــج الدراســة إليهــا علــى أنهــا متاحــة أمــام الجمعيــات لمســاعدتها فــي تنميــة وتطويــر أوقافهــا؛ 
: هي

1- دعم رؤية المملكة 2030 م لقطاع الأوقاف.

2- توفر مجموعة من الفرص الاستثمارية وتنوعها في مختلف المجالات الصناعية، والزراعية، والتعليم، وغيرها.

3- وجود جهات وقفية مهتمة بدعم تأسيس وتطوير الأوقاف.

4- زيادة انتشار الوعي بين أفراد المجتمع بأهمية الأوقاف ودورها.

5- توفر عدد كبير من الجهات الداعمة، مثل: الشركات ورجال الأعمال.

خامسًــا: الفــرص المتاحــة أمــام الجمعيــات الأهليــة 
فــي المنطقــة الشرقيــة فــي الأوقــاف
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6- وجود أدلة إجرائية توضح خطوات تأسيس وإدارة الأوقاف من قبل الجمعيات الأهلية.

7- تأســيس شــبكة أو منصــة إلكترونيــة تجمــع الخــراء والمعنيــن فــي قطــاع الأوقــاف، وتقــدم حلــولًًا وأفــكارًا وفرصًــا وقفيــة جديــدة 

للجمعيــات الأهليــة.

8- الشراكة والتعاون بين مختلف المؤسسات الرسمية والخاصة.

9- وجود الهيئة العامة للأوقاف.

10- توفر رأس المال البشري والأيدي العاملة.

11- تنويع أشكال وصور الأوقاف )تطوير خدمات ومنتجات وقفية جديدة(.

12- توفر الجمعيات الأهلية وتعدد نشاطاتها.

13- الموقع الجغرافي المهم للمنطقة.

14- توفر الأنظمة والتشريعات والإجراءات الناظمة للعمل.

١٥- الاهتمام بالحوكمة وتحقيق الاستدامة المالية.

 ١٦- الخبرة الإدارية والعملية لدى صناع القرار.
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                   أشارت نتائج الدراسة إلى وجود مجموعة من الممكنات التي تساهم في تطوير أوقاف الجمعيات الأهلية، هي:

١- إصدار الوثائق والأدلة المرجعية والإرشادية والإجرائية التي تتناول سبل تنظيم الأوقاف وتطويرها وتنميتها.

٢- زيادة التنسيق والتعاون بين الجمعيات وتبادل الخبرات فيما بينها.

٣- الاطــاع علــى تجــارب وممارســات عالميــة فــي مجــال الأوقــاف، والاســتفادة منهــا فــي تمكــن الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة 

الشرقيــة.

٤- توثيق الأوقاف وتسجيلها رسميًا من خلال الجهات المختصة والمكلفة بذلك.

٥- خلق فرص استثمارية جديدة في مختلف القطاعات الإنتاجية.

٦- تشكيل لجان متخصصة للاستدامة والاستثمار داخل الجمعيات الأهلية.

٧- تأسيس جهات متخصصة بتقديم الاستشارات للجمعيات ورفدها بالخبرات الضرورية.

٨- الاستفادة من التجارب السابقة للجمعيات الأهلية في إدارة الأوقاف بجانبيها؛ السلبي، والإيجابي.

9- التعريف بالمشاريع الوقفية الناجحة وتعميم تجربتها وأساليب عملها على باقي الجمعيات.

ــر أوقــاف  سادسًــا: الممكنــات التــي تُســاهم فــي تطوي
ــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة الجمعي



17

10-  تأسيس منصة تفاعلية تضم لائحة لتنظيم الأوقاف.

11-  إعادة النظر بالأوقاف المتعثرة ومساعدتها على النهوض مجددا بالتنسيق بين مختلف الجهات ذات العلاقة.

12- تأهيل العاملين بالجمعيات وإكسابهم المهارات الضرورية للعمل الوقفي.

13- تحديث الإجراءات والتعليمات الحكومية وإزالة العوائق البيروقراطية.

14-  تعزيز الشراكة والتعاون والتنسيق بين مختلف الجهات العاملة في القطاع الوقفي.

15- التعاون مع رجال الأعمال من خلال إنشاء مشاريع استثمارية مشتركة.

16-  .الشراكة مع القطاع الخاص بشكل يعود بالنفع على الجمعيات الأهلية ماليًا وإداريًا.

                   خرجــت الدراســة بمجموعــة مــن الاقتراحــات والتوصيــات التــي تســاهم فــي تنميــة وتطويــر أوقــاف 
الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة، وتوزعــت هــذه التوصيــات والاقتراحــات فــي أربــع فئــات أساســية، هــي: 

.توصيات تتعلق بتوفير الدعم المالي للجمعيات الأهلية وتحقيق الاستدامة لها.

ــر أوقــاف  ــة المقترحــة لتطوي ســابعًا: التوصيــات العامّ
الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة:
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.توصيات تتعلق بزيادة الوعي والتثقيف تجاه أهمية الجمعيات العاملة بالأوقاف وإسهاماتها التنموية.

.توصيات تتعلق بالجانب التنظيمي والإداري والإشرافي على أعمال الجمعيات الأهلية.

توصيات واقتراحات خاصة بتطوير الموارد البشرية. 

ــة  ــات الأهلي ــر وتمكــن عمــل الجمعي ــادرات المقترحــة لتطوي ــول والخدمــات والمب ــم إنضــاج مجموعــة مــن الحل ت
فــي المنطقــة الشرقيــة فــي الأوقــاف؛ انطلاقًــا مــن نتائــج الدراســة، ومــن خــال توظيــف أهــم مــا جــاءت بــه مــن 
ــات، ونقــاط الضعــف ونقــاط القــوة،  احتياجــات الجمعيــات الأهليــة فــي المنطقــة الشرقيــة فــي الأوقــاف، والتحدي

ــة:  ــادرات المقترح ــن المب ــات؛ وفيمــا يلــي عناوي والفــرص والممكن

ــا: مبــادرات الحلــول التمكينيــة المقترحــة لتطويــر  ثامنً
وتمكــن عمــل الجمعيــات الأهلية في مجــال الأوقاف:
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1- مبــادرة عقــد سلســلة مــن اللقــاءات المعرفيــة عــن الأوقــاف وأهميتهــا فــي تحقيــق الاســتدامة للجمعيــات 
الأهليــة.

2- مبادرة تأسيس وحدة داخلية في جمعية تمكين الأوقاف لتقديم الاستشارات الوقفية للجمعيات الأهلية.

3- مبادرة تطوير مقياس قدرات الجمعيات الأهلية في الأوقاف

4- مبادرة إصدار دليل إجرائي لتأسيس أوقاف الجمعيات الأهلية.

5- .مبادرة الرحلات )الزيارات الميدانية( رحلة أفضل الممارسات والتجارب في مجال أوقاف الجمعيات الأهلية.

6- .مبادرة ربط الجمعيات الأهلية بالجهات الوقفية التي تدعم تأسيس الأوقاف.

7- مبادرة ربط الجمعيات الأهلية بالجهات التي تقدم خدمات دراسات جدوى للمشاريع الوقفية.

.8- مبادرة تقديم خدمة التسجيل والتوثيق النظامي لأوقاف الجمعيات الأهلية. 

9- مبادرة تقديم خدمة صياغة الصكوك والوثائق الوقفية لأوقاف الجمعيات الأهلية.

10- .مبادرة تقديم برامج تأهيلية للكوادر العاملة في أوقاف الجمعيات وتزويدهم بالمهارات والمعرفة.

.11- مبادرة تأسيس أو التعاقد مع جهة متخصصة لتقديم الاستشارات الوقفية للجمعيات الأهلية.
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